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INTRODUCTIE

Evert Smit

certificatie deskundige bij Kiwa Nederland BV
sinds 2006
prefab betonelementen

voorspanstaal
voorspanankers

zwaluwstaartplaatvioeren

metselwerkdragers/lateien

prefab verbindingssystemen
ETA/CE/KOMO
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INTRODUCTIE

Gaat over wel/niet over ....

*TOEZICHT
*ENGINEERING

INITIATIEF PvE




INTRODUCTIE: STATEMENT

Ik hoop dat mijn slager

Zijn eigen vilees keurt
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Deming’s
- learning

cycle

“Inspection with the aim of finding the bad ones
and throwing them out is too late, ineffective and
costly. Quality comes not from inspection but
improvement of the process.”

Dr. W. Edwards Deming
Founder of the Quality Evolution
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BOXS:I- Pieter van Boom
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STATEMENTS kiwa
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De hoofdconstructeur moet terugkomen

Het compendium constructieve veiligheid is niet bindend

Samenbindend constructeur ontbreekt

(Beperkte) aansprakelijkheid constructeur komt niet overeen met gevolgschade die hij kan veroorzaken
Eén verantwoordelijk aanspreekpunt constructies ontbreekt

Bouw moet eigen broek ophouden

Bouw moet zelf verantwoordelijkheid nemen

Constructeur krijgt onvolledige opdracht

Constructeur die volledig werk aanbiedt is te duur

Constructeurs tonen al jaren schuilgedrag (BWT/hoofdconstructeur kijkt er nog wel naar)
Zal TIS/gecertificeerde private toetser schuilgedrag verminderen of eerder versterken?
ISO9001 is te algemeen voor engineering bouw

ledereen gebaat bij minder red tape en meer eindproduct gerichte engineering
Onafhankelijke controle kan tool zijn voor verkrijgen grotere dekking aansprakelijkheid
Onafhankelijke vakgerichte externe controle is sterker /nuttiger algemene systeem controle
Adviesbureaus dienen berekeningen in die zijn:

Onvolledig
Onleesbaar
Adviesbureaus controleren hun eigen werk onvoldoende

Overdracht ontwerper naar constructeur uitvoeringsfase veelal incompleet
Vakinhoudelijk gaat veel mis door verkeerde overdracht, onvoldoende communicatie, onvolledige opdrachten etc. !
Versnippering bouwproces t.g.v. goedkoop inkopen (shoppen) en specialisatie neemt eerder toe dan af

Niet bindende systemen (best practises) houden geen stand
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DOELSTELLING kiwa iy
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In de uitwerking van projecten is er behoefte aan

éen constructeur die de verantwoordelijkheid voor de totale
constructieve ontwerp op zich neemt.

Deze constructeur werkt dermate professioneel dat alle
betrokkenen een gerechtvaardigd vertrouwen kunnen hebben
dat de uitgewerkte draagconstructie (*) voldoet aan alle daaraan

gestelde eisen.

De genoemde professionaliteit moet aantoonbaar zijn.

(*) uitgaande van correcte uitvoering
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AANVULLENDE
RANDVOORWAARDEN/SPEELVELD

eenvoudig systeem

geen papieren tijger

bewegingsruimte ing bureau (geen “protocollitis™)
sterke focus op eindproduct

Compendium Constructieve Veiligheid

sluit aan bij stelsel private kwaliteitsborging
diverse contractvormen D&B, E&C
opkomend fenomeen -» register constructeur
BIM

buitenlandse vestigingen
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SYSTEEM OMSCHRIJVING kiwa i}
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De gCC zal kan:
« zelf detail-engineering uitvoeren

* berekeningen/tekeningen krijgen aangeleverd van verschillende
toeleveranciers

De gCC coordineert, controleert alle uitgangspunten, aansluitingen en
engineering:

als ware het zijn eigen berekeningen/tekeningen
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HOE REGEL JE DAT? kiwa iy
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Middels een certificatieschema

Een beoordelingsrichtlijn (BRL) omschrijft een toelaatbare bandbreedte
voor de relevante aspecten van het engineeringsproces.

De kwalificatie van een VC kan dan bijvoorbeeld met een certificaat
worden aangetoond.
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INHOUD BEOORDELINGSRICHTLIJN/ kiwam
CERTIFICATIESCHEMA: DENK AAN Partner for progress

Paragraaf ingangscontrole

Uitgangspunten (design data) vastgelegd en gecommuniceerd
Risico assessment engineering

Interfaces

Risico assessment uitvoering

Outsourcing

Presentatie documenten (leesbaarheid, compleetheid)
Interne controle documenten

Controle aangeleverde engineering (risico gestuurd)
Beheer & distributie documenten

As built

Project evaluatie/Lessons learned

Kwaliteitssysteem

Kwalificatie personeel

Kwalificatie software

Klachten

Corrigerende maatregelen
Sanctie beleid Kiwa

Steekproefsgewijze controle door Kiwa
Projectvoorgangsbewaking/bewaking afhandeling scope (meerwerk)
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UITGELICHT kiwa iy
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« Paragraaf ingangscontrole
- Mitnanasnunten (desian datalva~t=_1_ 4 en gecommuniceerd

J

 Risico assessment engineering

* Interfaces

 Risico assessment uitvoering

 OQutsourcing

 Presentatie documenten (leesbaarheid, compleetheid)
* Interne controle documenten

« Controle aangeleverde engineering (risico gestuurd)
« Beheer & distributie documenten

 As built

 Project evaluatie/Lessons learned

« Kwaliteitssysteem

. Kwalificatie personeel

. Kwalificatie software

. Klachten

«  Corrigerende maatregelen
« Sanctie beleid Kiwa

« Steekproefsgewijze controle door Kiwa
 Projectvoorgangsbewaking/bewaking afhandeling scope (meerwerk)
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Nu niet uniform

Soms goed

Soms incompleet

Lijst met aan te leveren stukken - hopelijk richtlijn voor ontwerpend

Ingenieurs




UITGELICHT kiwa iy
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« Paragraaf ingangscontrole
« Uitgangspunten (design data) vastgelegd en gecommuniceerd
 Risico assessment engineering
* Interfaces
 Risico assessment uitvoering
 OQutsourcing
riesentatie documenten (leesvaai..2, “0mpleetheid)
. * Interne controle documenten
Tnantrala aanaeleverde anninas-i- -0 S1co gestuurd)
« Beheer & distributie documenten
 As built
 Project evaluatie/Lessons learned
« Kwaliteitssysteem

. Kwalificatie personeel

. Kwalificatie software

. Klachten

«  Corrigerende maatregelen
« Sanctie beleid Kiwa

« Steekproefsgewijze controle door Kiwa
 Projectvoorgangsbewaking/bewaking afhandeling scope (meerwerk)




UITGELICHT: INTERNE CONTROLE ki""am
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4 ogen principe

6 ogen principe

geen vrijblijvende zelf opgestelde procedure a la ISO9001
met in acht name risico

met in acht name repetitie
beheer/opslaan check documenten
waarmerken

eisen aan controleur




UITGELICHT kiwa iy
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« Paragraaf ingangscontrole
« Uitgangspunten (design data) vastgelegd en gecommuniceerd
 Risico assessment engineering
* Interfaces
 Risico assessment uitvoering
 OQutsourcing
 Presentatie documenten (leesbaarheid, compleetheid)
* Interne controle documenten
« Controle aangeleverde engineering (risico gestuurd)
« Beheer & distributie documenten
AS built
 Project evaluatie/Lessons lea. ned
« Kwaliteitssysteem

. Kwalificatie personeel
. Kwalificatie software

/larhtan

«  Corrigerende maatregelen
« Sanctie beleid Kiwa

« Steekproefsgewijze controle door Kiwa
 Projectvoorgangsbewaking/bewaking afhandeling scope (meerwerk)




UITGELICHT: KWALITEITSSYSTEEM ki""am
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* 1SO9001 onderdelen op maat voor kwaliteit & verbetering eindproduct
engineering

klachten

kwalificatie personeel = register constructeur
corrigerende maatregelen
documentenbeheer

contractvorming
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UITGELICHT: KWALITEITSSYSTEEM ki""am
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« Controle kwaliteitssysteem vervalt bij ISO9001

« Overweeg overstap van ISO9001 naar complete en op maat (engineering)
certificaat Engineering Bouwconstructies




UITGELICHT kiwa iy
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Paragraaf ingangscontrole

Uitgangspunten (design data) vastgelegd en gecommuniceerd
Risico assessment engineering

Interfaces

Risico assessment uitvoering

Outsourcing

Presentatie documenten (leesbaarheid, compleetheid)

Interne controle documenten

Controle aangeleverde engineering (risico gestuurd)
Beheer & distributie documenten

As built
Project evaluatie/Lessons learned
Kwaliteitssysteem

Kwalificatie personeel
Kwalificatie software
Klachtar

Corrigerende maatregelen
Sanctie beleid Kiwa

Steekproefsgewijze controle door Kiwa
Projectvoorgangsbewaking/bewaking afhandelina <_.ope (meerwerk)




UITGELICHT: STEEKPROEVEN

Zoals bij product.  .role:

(Productie) procesbzheersing borgt
* consistentie . aliteit eindproduct
 professionele aanpak

waardoor sterk beperkte (steekproefsgewijs & omzetafhankelijk)
controle eindproduct volstaat.
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WAAROM CERTIFICEREN? ki""am
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Onderscheiden in markt met een kwaliteitskeurmerk

* privaat
* niet verplicht

« geen wettelijk minimum (zoals CE) maar onafhankelijk gecontroleerde engineering conform
een zelf opgelegde hoge kwaliteitsnorm

gelijk speelveld bij inschrijven
hogere aansprakelijkheid verzekeren
gereduceerde, evt. vervallen (private) bouwplantoets
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KOSTEN CERTIFICEREN? ki""am
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« Kosten afhankelijk van uiteindelijke BRL
« Kostenbepalende factoren:

« aantal bezoeken per jaar (2 a 3 dagen)

 tijdsbesteding nakijken berekeningen
« alles wel/niet onder accreditatie
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VERVOLGSTAPPEN kiwa iy

Partner for progress

presenteren/bespreken gremia vakdeskundigen

¥

werven vakdeskundigen/belanghebbenden werkgroep
(waaronder opdrachtgevers ing bureaus)
& verder overleg relevante marktpartijen

(denk aan: TIS, kwartiermakers private kwal. borging, verzekeringen)

\ 4

uitwerking BRL

¥

1¢ certificaathouders
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OVERDENKINGEN kiwa iy
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In hoeverre is dit een instrument in kader private kwaliteitsborging?
An sich is schema voldoende borging ? of:
Facultatief: extra controles per project t.b.v. private bouwplantoetsing ? of:
De tijd zal leren of systeem voldoende borging geeft wat resulteert in:
« vervallen extra toetsing
« gereduceerde toetsing

Overweeg onderscheid werkzaamheden (in BRL):

* Puur constructieve engineering (basis)
« Engineering inclusief controle alle bouwkundige aansluitingen

Uitbreiding richting ontwerp (opstellen bestek/TO, misschien ook VO-DO)

Schema uitbreiden met toezicht op bouw door gecertificeerde constructeur
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